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GYAKORNOK - PENZUGYI INTEZMENYEK TERULETRE

Mi lesz a feladatod?

¢ A kijelolt iigyfélreferensek iigyfélkoréhez (loro és nostro bankok) kapcsol6dé timogaté-, szervezé-, adminisztrativ- és problémamegoldo6 jellegii feladatok ellatasa,
iigyfélmegbizasok végrehajtasa, nyomon kovetése.

Ugyfélproblémak és reklamaciok kezelése, ligyintézés, kapcsolattartéds és egyeztetés az lgyfelekkel, illetve a térsteriiletek munkatarsaival.

Igazoldsok, bankinformaciok, statisztikak, jelentések és kimutatasok elkészitése.

A kijelolt Ugyfélreferensek tdmogatdsa az akviziciés, onboarding és szamlanyitasi folyamat sorén.

Szamlavezetési-, Treasury- és egyéb szerzodések elokészitése.

A munkakor betoltéséhez sziikséges szabdlyzatok, termékleirdsok ismerete.

Az Uj banki rendszerek bevezetésével, tesztelésével kapcsolatos feladatok, valamint adattisztitasi feladatok ellatésa.

A napi munkavégzés hatékonyabba tételére iranyulo Gtletek felvetése, részvétel az Gtlet megvaldsitasaban.

Miért érdemes csatlakoznod hozzank?
Biztonsag és fejlodés

Stabil nemzetkdzi hattérrel rendelkezé multinacionalis vallalat vagyunk,
Versenyképes juttatasi csomagra szamithatsz,

Egyéni célokhoz igazitott karrierut, eldrelépési lehetéségek varnak,
Elkotelezett, tamogatd vezetékkel és eredményorientalt kollégakkal dolgozunk.

Tamogatas és juttatasok

» Szamos Cafeteria juttatési elem koziil valaszthatsz: SZEP kértya, munkaba jardsi timogatas, egészségbiztositas, jegyek kulturalis rendezvényekre és sporteseményekre,
e Kedvezményes lakdshiteltdmogatast és dolgozdi hitelt biztositunk,

* Nyelvi, szakmai és soft skill képzések varnak,

¢ Figyeliink Rad és segitiink Neked, hogy mind szakmailag, mind a személyes fejl6désedben sikereket érhess el.

Kozosség és osszetartozas
¢ Segitkész kollégak, 6sszetart6, befogado légkar var,

e KozOsségi tevékenységeken is részt vehetsz: sportkorok, (Young Generation), éves Raiffeisen Bank taldlkozo,
o Jol-Iét program keretében figyellink kollégaink fizikai és mentalis egészségére,
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Visszajelzés alapu kultiraban hisziink, szamitunk a véleményedre.

Varjuk jelentkezésed, ha:

Fels6foku egyetemi tanulmanyodat folytatod, vagy éppen frissen diplomaztal.

Kozépfoku angol nyelvvizsgaval rendelkezel.

Az alabbi kompetenciakkal rendelkezel:

megbizhatdsdag, precizitds,

prioritdsok mentén torténd, fokuszalt munkavégzés,
proaktiv, kreativ, igyfélcentrikus gondolkodas,
felhaszndldi szintd szamitdgépes ismeretek,
szeretsz egy csapat tagja lenni,

eredményorientalt Uzleti szemlélet,

j6 problémamegoldd, konfliktuskezelési készség.

Hasonl6 allasok, amik érdekelhetnek
A pozicio ajanlési sikerdija: 60.000 Ft

Allas adatai
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VIP lgyfélkezelés
Gyakornok/Palyakezd
Hatdrozott (6 honap)
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