
Lakossági számla és megtakarítási termékmenedzser

A Raiffeisen a dolgozók egészségének megőrzését és biztonságos munkavégzésének megteremtését fontos prioritásnak tartja. Leendő kollégáink számára az alábbi intézkedések bevezetésével
biztosítjuk az otthonról történő (Home Office) munkavégzés lehetőségét ebben a munkakörben. • Az otthoni munkavégzés zavartalan működéséhez szükséges technikai infrastruktúra és
eszközök biztosítottak. • A kiválasztási folyamatot telefonos előszűrések és videós interjúk formájában valósítjuk meg. • A beléptetés folyamata az egészségügyi biztonsági előírások maximális
betartása mellett személyesen történik. • Leendő kollégáink online formában történő betanítását a pozícióhoz kapcsolódó vezetői egyeztetés alapján és az adott munkakör tartalmának és
sajátosságainak függvényében egyedileg alakítjuk ki.

Mi lesz a feladatod?

Felügyeled és koordinálod a lakossági számla, fizetésforgalmi és bankkártya termékek kifejlesztését, bevezetését, piaci pozícionálását, illetve az értékesítésének támogatását. Nyereséges,
piacképes, az ügyfelek igényeit kielégítő termékeket alakítasz ki, s folyamatosan dolgozol ezek továbbfejlesztésén. Koordinálod a termékek teljes életútját, a piaci igény/lehetőség
megjelenésétől, egészen termék kifejlesztéséig. A termékek árazása, piaci pozícionálása, promóciója, a termékhez kapcsolódó folyamatok felügyelete és racionalizálása, az értékesítés és
termékoktatás támogatása is a feladataid közé tartozik. Kiemelt feladataid közé tartozik a lakossági magánszemély ügyfelekhez kapcsolódó compliance, külső és belső szabályozásnak való
megfelelés biztosítása, kapcsolódó projekt feladatok koordinálása, szakértői jelenlét. Az ügyfélkör nyilvántartott adatminőségének biztosítása és a karbantartási, tisztítási folyamatok
folyamatos gondozása, strukturálása az üzleti folyamatok, értékesítés és keresztértékesítés támogatásához.

Miért érdemes velünk dolgozni?

mert mi számíthatunk egymásra, szakmai és emberi közösséget alkotunk,
nálunk az emberi kapcsolatok különösen fontosak, legyen szó ügyfelekről vagy munkatársakról,
nyitott, közvetlen légkörben valósíthatod meg önmagad és tisztelettel bánunk egymással,
sikereiddel, szakmai tudásoddal karrieredet folyamatosan fejlesztheted.

Csatlakozz hozzánk, ha...

felsőfokú, szakirányú (gazdasági vagy pénzügyi) végzettséggel rendelkezel,
legalább 2-3 év releváns szakmai tapasztalatod van,
több feladat párhuzamos elvégzése nem jelent gondot a számodra,
analitikus gondolkodásmód, stratégiai- és rendszerszemlélet jellemez,
kiváló kommunikációs és kapcsolatteremtő képességgel bírsz,
angol nyelvtudásodat magabiztosan használod a mindennapokban.

Hasonló állások, amik érdekelhetnek

A pozíció ajánlási sikerdíja: 80.000 Ft

Állás adatai

Budapest
Stratégia / Termékmenedzsment
Szakértő
Határozatlan idejű
Teljes munkaidőben
Angol
Felsőfokú
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