Raiffeisen
Bank

Specialis ligyfélkiszolgalasi munkatars

A Raiffeisen Bankcsoporthoz tartozé RB Szolgaltatd Kozpont Kft.-hez munkatarsat keresiink a kovetkezé pozicidba:

Mi lesz a feladatod?

Telefonon, e-mailen, levélen és egyéb online feliileteken keresztiil a Bank tgyfelei szamara teljes kor, minéségi szolgaltatas nydjtdsa
Az ugyfelek pénzligyi megbizasainak és panaszainak felvétele és rogzitése, szamlainformacio nyujtasa

A lakossagi tgyfeleknek elektronikus szolgaltatasokkal (SMS szolgaltatas, Internetbank stb.) kapcsolatos helpdesk szolgéltatds
Ugyfélkérés és reklamécio lehetd legrévidebb idén beliil torténé megvalaszolasa

Miért érdemes veliink dolgozni?

mert mi szamithatunk egymasra, szakmai és emberi k6zosséget alkotunk,

ndlunk az emberi kapcsolatok kiilondsen fontosak, legyen szé Ugyfelekrél vagy munkatdrsakrol,
nyitott, kdzvetlen légkorben valdsithatod meg dnmagad és tisztelettel banunk egymassal,
sikereiddel, szakmai tuddsoddal karrieredet folyamatosan fejlesztheted.

Csatlakozz hozzank, ha...

® |egalabb érettségivel rendelkezel

® j6 kommunikacios képességgel rendelkezel

® problémamegoldé gondolkoddsmaod jellemez

® szeretnél egy Osszetartd csapat tagja lenni

® kommunikacios szintl angol nyelvtudasod elényt jelent

Hasonlé allasok, amik érdekelhetnek

A pozicié ajanlasi sikerdija: 100.000 Ft
Allas adatai

Nyiregyhaza
Ugyfélszolgalat / Call center
Munkatars

Hatérozatlan idejd

Teljes munkaidében
Kozépfoku
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