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Banki iigyfélszolgalati munkatars - Customer Experience Specialist (Nyiregyhaza)

A magyar bankszektor meghatarozé szerepléjeként Contact Centerlinkben megbecsult munkatarsakkal magas szakmai szinvonalon szolgaljuk ki Ugyfeleinket. Azon dolgozunk, hogy egy olyan
kedvelt, izgalmas, a szakmai és személyes fejlédés lehetéségét biztositd munkahelyet teremtsiink, amelyre biiszkék vagyunk, és amely életre szol6 karrierélményt nyujt mindannyiunk szamara.

Mi lesz a feladatod?

Contact Centertinkben a Raiffeisen Bank lakossagi, prémium-és private banki, valamint vallalati Ugyfeleinek magas szinvonalon torténd kiszolgalasa zajlik.
Téged kerestink ha:

Ugyfeleink telefonon érkezé kérdéseire mindig a legjobb megoldésokat keresed;

készen dllsz arra, hogy a tuddsodat napi szinten fejlesztd és nyitott vagy az Uj kihivasokra;

képes vagy gyorsan és hatékonyan felmérni az lgyfelek igényeit és ezek alapjan testreszabott lehet6ségeket ajénlasz a figyelmikbe;

a hivasok soran megbeszélteket precizen rogzited és adminisztralod.

Miért érdemes veliink dolgozni?

Mert oriliink, ha van mar tapasztalatod ezen a tertlleten, de motivaltak vagyunk abban is, hogy megtanitsuk szdmodra ezt a kilonleges szakmat.
Mert nalunk fiatalos, nyitott, kdzvetlen Iégkorben valdsithatod meg 6nmagad.

Mert sikereiddel, szakmai tudédsoddal a banki karrieredet folyamatosan fejlesztheted.

A versenyképes alapbéred teljesitmény alapu extra jutalékkal, miiszakpotlékkal és tobb vélaszthatd elembdl &llo Cafetéria kerettel egészitheted ki.
Exclusive Dolgozéi bankszdmlat nyithatsz nalunk, amellyel banki koltségeidet alacsony szinten tarthatod.

Tomegkozlekedéssel konnyen megkozelithetd zold irodahdzban, garantéltan komfortos munkakornyezetben dolgozhatsz.

Mert mi arrél is gondoskodunk, hogy a munkabdl valé hazajutast akar taxival is biztositsuk.

Mert nélunk atfogod pénziigyi és banki gyakorlatra és ismeretre tehetsz szert, amelyet hosszutavon is sikerrel kamatoztathatsz.

Csatlakozz hozzank, ha...

® (igyfél- és profitorientdlt vagy és a szakma legjobbjai k6zé akarsz tartozni;

0sztondz, ha jobb teljesitménnyel magasabb jovedelmet érhetsz el;

ha fontos neked, hogy a munka mellett a magdantigyeidre is maradjon idéd (az 1 hénapra elére kialakitott véltozé miszakos munkarend mellett erre van lehetéséged, H-V - 6-24 kozotti
idészakban)

legalabb érettségivel rendelkezel;

kitinéen és meggy6z6en kommunikalsz;

j6 problémamegoldd képességgel rendelkezel;

pontosan és precizen latod el a feladataidat;

ezen felll még angolul is kommunikalsz, extra munkabér kiegészitéssel dijazunk!

Hasonlé allasok, amik érdekelhetnek
A pozicié ajanlasi sikerdija: 50.000 Ft
Allas adatai
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