
Telefonos követeléskezelési munkatárs

Az RB Szolgáltató Központ nyíregyházi műveleti központjába keresunk munkatársat a következő pozícióba:

Mi lesz a feladatod?

Telefonos egyeztetések/tárgyalások bonyolítása a késedelmesen-, vagy nem fizető lakossági ügyfelekkel.
A szabályzatokban, folyamatokban meghatározott módon történő tájékoztatás.
Kapcsolódó adminisztrációs feladatok ellátása.

Miért érdemes velünk dolgozni?

Mert mi számíthatunk egymásra, értékes közösséget alkotunk,
nálunk az emberi kapcsolatok különösen fontosak, legyen szó ügyfelekről vagy munkatársakról,
nyitott, közvetlen légkörben valósíthatod meg önmagad és tisztelettel bánunk egymással,
sikereiddel, szakmai tudásoddal karrieredet folyamatosan fejlesztheted.
Valamint:
Alapbéred teljesítmény alapú jutalékkal egészítheted ki,
Határozatlan idejű munkaviszony mellett éves Cafeteria keretet biztosítunk,
Teljes körű szakmai támogatást kapsz a betanulásod alatt és után is,
Hosszú távú, stabil munkalehetőség a hazai pénzügyi piac egyik meghatározó szereplőjénél.

Csatlakozz hozzánk, ha...

legalább középfokú végzettséggel rendelkezel,
hasonló munkakörben (értékesítés/behajtás) szereztél tapasztalatot,
számítógépet felhasználói szinten megfelelően kezeled (Word, Excel),
jól kommunikálsz,
jó a problémamegoldó képességed, nem lepődsz meg váratlan helyzetekben,
pontosan és precízen látod el a feladataidat,
nyitott vagy az ügyfelek igényeihez alkalmazkodó rugalmas munkavégzésre.

Hasonló állások, amik érdekelhetnek

Állás adatai

Nyíregyháza
Követeléskezelés
Munkatárs
Határozatlan idejű
Teljes munkaidőben
Középfokú
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