
Junior Online aktivitás menedzser

Mi lesz a feladatod?

Multichannel Menedzsment és CRM főosztályon belül aktívan támogatod a bank online értékesítési aktivitásait /kampányait.
Szorosan együttműködsz a marketing főosztállyal az online lakossági kampányok kivitelezésében, elindításában.
Feladatkörödbe fog tartozni a lakossági termékek és szolgáltatások online értékesítési folyamatainak a teljes nyomon követése. Javaslatokat fogalmazol meg a folyamat egyes pontjainak
javítása, a konverziós ráták növelése érdekében. Szakmai oldalról támogatod, a lead menedzsment folyamatok javítását szolgáló üzleti és IT fejlesztéseket.
Scriptek, oktatási anyagok, eljárásrendek elkészítésével támogatod az online értékesítést.
Aktívan részt veszel a bank hosszú távú online stratégiájának megvalósításában.
Figyeled a piacon a versenytársakat, benchmarkokat gyűjtesz, termékfejlesztési inputokat adsz.
Feladatod lesz a különböző online kampányokhoz kapcsolódó elemzések, riportok készítése.
Nyomon követed a kampányok eredményességét, statisztikákat készítesz, az elkészült riportokhoz értelmezéseket, magyarázatokat szolgáltatsz.
Támogatod a Lakossági és Multichannel menedzsment stratégiában rögzített projekteket.
Közreműködsz az online értékesítést szolgáló adatvagyon karbantartásában, kiaknázásában, az értékesítést szolgáló rendszerek fejlesztésében, működtetésében, dokumentálásában.

Miért érdemes velünk dolgozni?

csapatként dolgozunk együtt, számítunk egymásra, szakmai és emberi közösséget alkotunk,
nálunk az emberi kapcsolatok különösen fontosak, legyen szó ügyfelekről vagy munkatársakról,
nyitott, pozitív légkörben valósíthatod meg önmagad, és nem csak megélheted, meg is teremtheted a változást, ami előre visz
szakmaiságban, tudásban a legjobbat adjuk: folyamatos szakmai fejlődést biztosítunk, ahol sikereiddel,
tudásoddal karrieredet folyamatosan építheted,
munkánkat felelősséggel végezzük, mert tudjuk, hogy az eredményességre mindannyian hatást gyakorlunk
és mindemellett versenyképes juttatásokat kínálunk.

Csatlakozz hozzánk, ha...

befejezett felsőfokú tanulmányokkal rendelkezel (gazdasági vagy műszaki/informatikus szakirányú végzettség)
1-2 éves munkatapasztalatod van
legalább középfokon kommunikálsz angolul (írásban és szóban egyaránt)
aktív PL/SQL ismeretekkel rendelkezel és használni is tudod a napi munkád során
jók az analitikus, logikai, problémamegoldó képességeid
proaktív, eredményorientált szemléletmódban szeretsz dolgozni

Hasonló állások, amik érdekelhetnek

A pozíció ajánlási sikerdíja: 80.000 Ft

Állás adatai

Budapest
Stratégia / Termékmenedzsment
Munkatárs
Határozatlan idejű
Teljes munkaidőben



Angol
Felsőfokú
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